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HERAUSFORDERUNGEN SIND DAZU DA, 
UM SIE ANZUNEHMEN UND POSITIV ZU GESTALTEN. 

MIT UNSEREM BREIT AUFGESTELLTEN PORTFOLIO 
BEGLEITEN UND UNTERSTÜTZEN WIR SIE SEHR GERNE.

UND JEDEM ANFANG WOHNT EIN ZAUBER INNE.
HERMANN HESSE



ALEXANDER GRAF

PRÄSENTATION     ALEXANDER GRAF

UNSER ANSPRUCH IST, 
DASS ES UNS GEMEINSAM GELINGT 

AUF DER GEWINNERSEITE ZU STEHEN 
UND WIR IHRE ZIELE ERREICHEN
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PRÄSENTATION    LEISTUNGSSPEKTRUM    ORGANISATIONSBERATUNG

Organisationsberatung kann nur gemeinsam gelingen. Deshalb ist es uns wichtig 
zunächst zu verstehen wo Ihre Organisation steht. Vom ermittelten Ist machen 
wir uns dann mit Ihnen und Ihren Mitarbeitern auf den Weg zum definierten Ziel. 
Dies gilt sowohl für unsere Organisationsentwicklungsprojekte, als auch für die 
Entwicklung eines zukunftsgerichteten Prozessmanagements.

Wir gestalten mit Ihnen gemeinsam Zukunft!

ORGANISATIONSENTWICKLUNG
MODERATION
ORGANISATIONSRICHTLINIEN
PROZESSMANAGEMENT

ORGANISATIONSBERATUNG

WIR GESTALTEN 
ENTWICKLUNGSPROZESSE MIT DEN 

MENSCHEN IN ORGANISATIONEN



PRÄSENTATION    LEISTUNGSSPEKTRUM    PROJEKTSTEUERUNG

Die Umsetzung größerer Veränderungsvorhaben / Veränderungsnotwendig-
keiten ist oft mit erhöhten Risiken verbunden und erfordert daher ein planvolles 
Vorgehen sowie eine geordnete Durchführung. Die Einrichtung von Projekten, 
die außerhalb von Linienaufgaben und damit zumindest teilweise außerhalb der 
definierten Regelprozesse ablaufen, soll es ermöglichen, schneller, flexibler und 
leistungsfähiger auf diese Veränderungen zu reagieren.

Wir bringen die notwendigen Erfahrungen mit, um auch Ihre Projekte erfolgreich 
ins Ziel zu bringen.

PROJEKTMANAGEMENT
INTERIMSMANAGEMENT

PROJEKTSTEUERUNG

ERFOLGREICHE PROJEKTE BEGINNEN 
MIT DER KLARHEIT DER ZIELE



PRÄSENTATION    LEISTUNGSSPEKTRUM    IT-STEUERUNG

Eine der wesentlichen Herausforderungen, der sich die IT stellen muss, ist der 
Nachweis der Werthaltigkeit ihres Engagements, die Erreichung gesteckter Ziele 
sowie die Einhaltung aufsichtsrechtlicher, unternehmensinterner und 
vertraglicher Anforderungen (IT-Compliance). Erwartet werden hierbei Qualität, 
Effizienz und Risikoreduzierung. In diesem Zusammenhang sind die Definition 
und Verabschiedung eines professionellen Ordnungsrahmens, der die Steuerung 
der IT umfasst und verbindlich für ein Institut beschreibt, erforderlich.

Auf der Grundlage von erprobten Frameworks wie ITIL und COBIT helfen wir Ihnen 
bei der Einrichtung eines optimalen IT-Steuerungsrahmens.

IT-GOVERNANCE
IT-PROZESSE

IT-STEUERUNG

IT EIN ZENTRALES ELEMENT 
FÜR OPTIMAL UNTERSTÜTZTE 

GESCHÄFTSPROZESSE



PRÄSENTATION    LEISTUNGSSPEKTRUM    REGULATORIK

Wir lassen Sie nicht im Vorschriftendschungel alleine und bringen gemeinsam 
mit Ihnen Licht ins Dunkel der regulatorischen Vorgaben. Dabei unerlässlich sind 
unsere umfangreichen Erfahrungen, damit der Kompass in die richtige Richtung 
zeigt und Sie gut gerüstet in die nächste Prüfung gehen können. Die optimale 
Balance von Machbarem und Erforderlichem ist entscheidend um ein gutes Maß 
bei der Umsetzung von regulatorischen Anforderungen zu finden.

Wir justieren gemeinsam mit Ihnen den Kompass in die richtige Richtung.

INFORMATIONSSICHERHEIT
BERECHTIGUNGSMANAGEMENT
NOTFALLMANAGEMENT
AUSLAGERUNGSMANAGEMENT / DIENSTLEISTERSTEUERUNG
ANWENDUNGSEINSATZ
FATCA / CRS
§ 24 C KWG

REGULATORIK

VORGABEN ANGEMESSEN 
UND PRÜFUNGSSICHER 

AUSGESTALTEN



Alexander Graf, Gründer und Inhaber der Graf Unternehmensberatung, hat nach seiner Ausbildung 
in unterschiedlichen Funktionen sowohl auf der Fach- und Führungsebene gearbeitet und verfügt 
über langjährige Berufserfahrung sowie Beratungskompetenz auf Managementebene.

Die Ausbildung zum Bankkaufmann, die darauffolgende Studienzeit sowie fachbezogene 
Weiterqualifizierungen schließt er sehr erfolgreich ab. Besonders geprägt hat ihn seine 
systemische Organisations- und Personalentwicklungsausbildung. Seitdem hat für ihn der 
Einbezug von Mitarbeitern in Veränderungsprozessen eine zentrale Bedeutung.

Gerade im Zusammenspiel mit den etablierten Partnerschaften ist es der Anspruch der Graf 
Unternehmensberatung auch bei vielfältigen Anforderungen Lösungen und Beratungsleistungen 
anbieten zu können.

LÖSUNGSORIENTIERT
& FOKUSSIERT

AUF EINEN AKTIVEN DIALOG MIT IHNEN 
FREUE ICH MICH!

PRÄSENTATION    FOKUS



Der Verlierer ist immer ein Teil des Problems.
Der Verlierer hat immer eine Ausrede.
Der Verlierer sagt: „Das ist nicht meine Aufgabe“.
Der Verlierer sieht für jede Lösung ein Problem.
Der Verlierer sagt: „Es ist vielleicht möglich, aber es ist zu schwierig“.
Der Verlierer sagt: „Ich arbeite hier nur!“
Der Verlierer sagt: „Es war nicht mein Fehler!“
Der Verlierer vergleicht seinen Leistungen mit denen anderer Leute.

Der Gewinner ist immer Teil der Lösung.
Der Gewinner hat immer einen Plan.

Der Gewinner sagt: „Lass mich dir helfen“.
Der Gewinner sieht für jedes Problem eine Lösung.

Der Gewinner sagt: „Es mag schwierig sein, aber es ist möglich“.
Der Gewinner fühlt sich für mehr als seinen Job verantwortlich.

Wenn ein Gewinner einen Fehler macht, gibt er ihn zu.
Der Gewinner vergleicht seine Leistungen mit seinen Zielen.

PRÄSENTATION    PHILOSOPHIE

UNSERE PHILOSOPHIE

UNSER ANSPRUCH IST, DASS ES UNS GEMEINSAM GELINGT 
AUF DER GEWINNERSEITE ZU STEHEN UND WIR IHRE ZIELE ERREICHEN



OHNE TRÄUME VERHUNGERN VISIONEN. 
OHNE VISIONEN FINDEN SICH KEINE ZIELE.

OHNE ZIELE GIBT MAN AUF, BEVOR BEGONNEN WURDE.
W. PECHTL



PRÄSENTATION    REFERENZEN

WAS WIR GEMACHT HABEN

DAMIT SIE SICH EINEN KLEINEN ÜBERBLICK VERSCHAFFEN KÖNNEN

–	 Grundlegende Überarbeitung des Berechtigungsmanagements incl. SoD Matrix 
	 in einer Sparkasse

–	 Projektbegleitung bei einer Landesbausparkasse in den Themenfeldern ISMS, 
	 Risikomanagement, Auslagerungsmanagement, Notfallmanagement, BCM, 
	 Prozessmanagement und Berechtigungsmanagement

–	 Begleitung des Informationssicherheitsbeauftragten in einer regionalen 
	 Förderbank

–	 Beratung einer Förderbank bei der Umsetzung und Weiterentwicklung eines 
	 aufsichtsrechtlich konformen IT-Governance Rahmens

–	 Interimsmanager für den IT-Betrieb einer Landesbausparkasse

–	 Übernahme des Projektmanagements in diversen Kundenprojekten

–	 Begleitung von Veränderungsprozessen in unterschiedlichen Umfängen im 
	 Genossenschafts- und Sparkassenumfeld

–	 Beratung einer großen Sozialbank bei der Umsetzung eines 
	 aufsichtskonformen Notfall- und Informationssicherheitsmanagements

–	 Unterstützung einer europaweit tätigen Zahlungsverkehrsbank in den 
	 Bereichen Prozessmanagement, Internes Kontrollsystem, IT-Steuerung 
	 sowie Notfallmanagement und Informationssicherheit

–	 Begleitung einer Bürgschaftsbank bei der Entwicklung einer 
	 aufsichtskonformen Bankorganisation

–	 Analyse und Neuordnung des gesamten Informationsverbundes in einer 
	 Sparkasse, incl. Toolabbildung

–	 Projektbegleitung bei einer Landesbausparkasse zur Abarbeitung von 
	 § 44 KWG Prüfungsfeststellungen im IT-Bereich (Governance, ISMS, 
	 IT-Prozesse, Risikomanagement, Notfallmanagement, BCM, IT-Revision)

–	 Durchführung einer Business-Impact Analyse, incl. Erstellung der relevanten 
	 Notfalldokumente für einen großen Rechenzentrumsdienstleister

–	 Ausgestaltung und Umsetzung von IT-Prozessen auf Basis von ITIL in einer 
	 Sparkasse incl. Toolauswahl und Implementierung



Deshalb setzen wir auf ein solides Netzwerk an Partnern, um unseren Kunden eine umfassend und kompetente Beratung anbieten zu können. 
Dabei ist es uns besonders wichtig, dass wir für die Anforderungen unserer Kunden stets ein passendes und maßgeschneidertes Angebot anbieten können.

PRÄSENTATION    PARTNERSCHAFTEN

UNSERE PARTNERSCHAFTEN

STARKE PARTNERSCHAFTEN UND VERLÄSSLICHE 
ZUSAMMENARBEITSMODELLE SIND AUFGRUND DER VIELFÄLTIGEN 

ANFORDERUNGEN FÜR UNS UNERLÄSSLICH



Wir sind davon überzeugt, dass wir im Rahmen unserer 
Beratungsprojekte Mehrwerte für unsere Kunden schaffen, 

weil unser Team neben einer Vernetzung der Beratungsthemen 
auch dazu beiträgt, dass die Betroffenen zu Beteiligten 

werden und in ihrem individuellen Tun die 
notwendige Wertschätzung erfahren.

ALEXANDER GRAF
ERIKA GRAF

UND DAS GESAMTE TEAM

IHR ERFOLG IST 
UNS WICHTIG

FÜR EIN FAIRES MITEINANDER

PRÄSENTATION    TEAM



„Menschlich absolut auf Augenhöhe und höchst kompetent als 

auch konsequent den Finger in die richtigen Wunden gelegt. 

Mit der Graf Unternehmensberatung haben wir für die Vor-

bereitung auf unsere IT-Prüfung genau den richtigen Mix aus 

fachlichem Input und Beitrag zur Befähigung unseres Teams be-

kommen. Kein Berater von der Stange, man spürt in jeder Antwort 

und Empfehlung die große Erfahrung aber auch den Praktiker.“ 

Christian Singer

Bereichsleiter Organisation,  

Gebäude & Verwaltung

“Mit Herrn Graf haben wir einen zuverlässigen, kompetenten und 

geschätzten Berater an Bord, der uns mit seiner lösungs- und ziel-

orientierten Arbeitsweise unterstützt, die vielfältigen aufsichts-

rechtlichen Herausforderungen in unterschiedlichsten Themen-

stellungen der Informationstechnik professionell und nachhaltig 

nutzbar umzusetzen.” 

	 Sven Griese		

	 Abteilungsdirektor 

	 Organisation & IT

PRÄSENTATION    MEINUNGEN

WAS UNSERE KUNDEN SAGEN

“Gemeinsam mit Herrn Graf konnten wir die anstehenden 

Organisations- und IT-Herausforderungen erfolgreich meistern. 

In der Abbildung des Informationsverbundes, der Überarbeitung 

des Notfallkonzeptes und in diversen anderen Themen konnte 

Herr Graf mit seinem breitgefächerten Fachwissen und Weitblick 

uns zielgerecht unterstützen.”

	 Claus Holzapfel

	 Bereichsdirektor Projekte,  

	 Querschnittsaufgaben & FM

“Auf jede Frage haben wir immer eine schnelle und qualifizierte 

Antwort erhalten. Besonders beeindruckend ist der große 

Erfahrungsschatz aus anderen Projekten, auf den die Graf 

Unternehmensberatung zurückgreifen kann. Der Berater 

Alexander Graf war für uns fachlich und menschlich absolut 

überzeugend.”

	 Peter Böttcher

	 Geschäftsbereichsleiter 	

	 Organisation / IT

“Der Inhaber der Graf UB hat uns bei der grundlegenden Neu-

aufstellung – begonnen beim Prozessmanagement bis hin zum 

Aufbau der IT-Governance – begleitet. Er hat uns hierbei durch 

sein theoretisches und praktisches Fundament und sein breites 

Netzwerk kompetent beraten und die Umsetzung in die betrieb-

liche Paxis direkt unterstützt. Die Graf UB zeichnet sich in ihren 

Vorgehensweisen durch sachgerechte Inititiative, Überzeugungs- 

und Durchsetzungsvermögen und das Agieren auf Augenhöhe 

– auf allen Hierarchieebenen – aus!”

	 Andrea Gonschior

	 Generalbevollmächtigte 		

	 Bereichsleiterin IT / Infrastruktur

“Mit der Graf UB haben wir einen verlässlichen Partner gefunden, 

der unsere Anforderungen im Detail versteht. Die Graf UB 

unterstützt uns mit der nötigen Qualität und Flexibilität, um die 

Erwartungen der Bank und unserer Kunden zu erfüllen.”

	 Hans-Joachim Michel

	 CEO Swiss Euro Clearing Bank



WIR SIND GERNE FÜR SIE DA 
UND FREUEN UNS ÜBER 
DEN WEITEREN AUSTAUSCH 
MIT IHNEN!

GRAF UNTERNEHMENSBERATUNG

Hauptstraße 30 a 
86482 Aystetten

T: 0821 40880711
M: 0170 2991035

post@graf-ub.de
www.graf-ub.de

KONTAKT


